
Pratite nas na: volkswagenservis.hr

Zimska Top ponuda
Volkswagen servisa



Pogodnosti za vozila 
starija od 4 godine
Servisni paketi 4+
Posebne cijene servisnih paketa 4+ za vozila starija od 4 godine.

 

25% popusta prilikom kupovine guma
25% popusta na gume proizvođača Continental, Semperit, Barum i Pirelli 

kupljenih kod ovlaštenih servisnih partnera.

24 mjeseca jamstva na gume1

24 mjeseca jamstva na gume proizvođača Continental, Semperit, Barum i Pirelli 

kupljenih kod ovlaštenih servisnih partnera.

Transport vozila u slučaju prometne nezgode
Organizacija transporta vozila do najbližeg ovlaštenog servisa.

Godišnja naknada: besplatno 

Aktivacija: samostalno putem carLOG aplikacije.

    Pogodnosti se ne mogu kombinirati s ostalim popustima koji nisu dio TopCard programa ukoliko to nije drukčije naglašeno.
1  24 mjesečno jamstvo na Continental, Semperit i Barum gume se primjenjuje isključivo na Putnički program. 

Registrirajte se i iskoristite pogodnosti Portala 
za Vašu mobilnost.

Program vjernosti
ovlaštenih servisa

Servisni paketi 4+ 
Posebne cijene servisnih paketa 4+ 
za vozila starija od 4 godine.

Samo popravak u ovlaštenim Volkswagen servisima uz upotrebu 

originalnih dijelova koji se ugrađuju sukladno uputama i standardima 

proizvođača može jamčiti da će Vaše vozilo biti dovedeno u prvobitno 

stanje.

Konfigurator guma
Pogledajte kompletnu ponudu guma iz 
obitelji Continental za sve sezone.

Transport vozila 
u slučaju prometne 
nezgode
Članovi TOP CARD programa vjernosti ostvaruju pravo na besplatni 

transport vozila do najbližeg servisa. 

Online naručivanje 
termina servisa

Pravovremeno 
informiranje o aktualnim 

ponudama ovlaštenih 
servisa

Foto-video informacije 
o popravku Vašeg vozila

carLOG Vam pruža pristup u digitalni 

svijet marki Volkswagen i Volkswagen 

gospodarska vozila. 

Unutar carLOG portala nudimo Vam mogućnost spremanja Vaših vozila i digitalne 

usluge kreirane specifično prema Vašim vozilima kao i jednostavan uvid u dostupne 

pogodnosti TOP CARD programa.

Saznajte više na stranicama
volkswagenservis.hr/top-card

Posjetite stranice Volkswagen servisa i na 

jednostavan i intuitivan način odaberite gume 

koje najbolje odgovaraju Vašem vozilu.

volkswagenservis.hr/konfigurator-guma

TOP CARD
CIJENA -25%

JAMSTVO
na gume
24 mjeseca

TOP CARD
BESPLATNO

Preuzmite carLOG aplikaciju za mobilne uređaje, unesite podatke o svom vozilu i aktivirajte TOP CARD karticu. 

Iskoristite odmah sve pogodnosti koje pruža TOP CARD program vjernosti.

TOP CARD
POSEBNA 
CIJENA

 volkswagenservis.hr



Prednosti:  
 — pouzdan start tijekom cijelog životnog vijeka, bez obzira na godišnje doba

 —  vrlo niska stopa samopražnjenja koja se ne povećava tijekom korištenja

 —  nije potrebno održavanje (dolijevanje destilirane vode tijekom ljetnih mjeseci)

 —  inteligentan dizajn i upotreba kvalitetnih materijala jamče maksimalnu 

funkcionalnost i sigurnost prilikom korištenja

 —  ugrađen indikator istrošenosti

 —  odličan omjer uloženog i dobivenog

Volkswagen originalni 

akumulator

44 Ah

96,00 € 
/ 723,31 kn 

61 Ah

135,00 € 
/ 1.017,16 kn 

72 Ah

150,00 € 
/ 1.130,18 kn 

95 Ah

176,00 € 
/ 1.326,07 kn 

59 Ah Start-Stop

146,00 € 
/ 1.100,04 kn 

70 Ah Start-Stop

164,00 € 
/ 1.235,66 kn 

79 Ah Start-Stop

176,00 € 
/ 1.326,07 kn 

Dogovorite
termin

Besplatna 
provjera
stanja 
akumulatora

C I J E N E  B E Z   U G R A D N J E :

 

Zimske gume
renomiranih proizvođača.

Konfigurator 
guma na stranicama
volkswagenservis.hr

TOP CARD
CIJENA -25%

JAMSTVO
na gume
24 mjeseca

Najbrži način da 
pronađete i naručite 
idealne gume za 
Vaše vozilo.

TOP CARD
CIJENA -25%

Continental
WinterContact TS 870
205 / 55 R16
03554640000

143,40 € / 1.080,45 kn

107,55 € / 810,34 kn

TOP CARD
CIJENA -25%

Continental
WinterContact TS 870
205 / 60 R16
03559770000

163,65 € / 1.233,02 kn

122,74 € / 924,78 kn

TOP CARD
CIJENA -25%

Semperit
Speed-Grip 5
205 / 55 R16
03736280000

124,74 € / 939,85 kn

93,56 € / 704,93 kn

TOP CARD
CIJENA -25%

Semperit
Speed-Grip 5
205 / 60 R16
03736230000

136,18 € / 1.026,05 kn

102,14 € / 769,57 kn

TOP CARD
CIJENA -25%

Barum
Polaris 5
205 / 55 R16
15413360000

90,81 € / 684,21 kn

68,11 € / 513,17 kn

TOP CARD
CIJENA -25%

Barum
Polaris 5
205 / 60 R16
15413310000

107,73 € / 811,69 kn

80,80 € / 608,79 kn

Ponuda vrijedi samo u slučaju ugradnje u ovlaštenom servisu.
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U inspekcijskom servisu dodatno će se provesti temeljiti pregled vozila sukadno Planu 
održavanja proizvođača za Vaše vozilo. Time ostvarujete pravo na besplatnu uslugu 
Mobilnog jamstva.

Inspekcijski servis 
sa zamjenom ulja
Besplatno mobilno jamstvo!

U cijenu je uključeno:
 — motorno ulje
 — Volkswagen originalni   

filter za ulje
 — rad zamjene ulja

Servis zamjene ulja
Prednost originalnog ulja: 

 — idealno ulje za Vaš Volkswagen, budući da je razvijeno 
zajedno s motorom i zadovoljava sve zahtjeve modernih 
motora

 — uvijek zadržava konzistenciju čak i pod ekstremnim 
radnim i vanjskim temperaturama te na taj način štiti 
motor od habanja

 — pouzdano obavlja svoju funkciju u cijelom servisnom 
inervalu te tako štiti motor od oštećenja

 — ne zahtijeva dodatne aditive

Polo 1.0 TSI
70 kW / MG 2019.

134,69 € 
1.014,82 kn

up! 1.0
44 kW / MG 2019.

79,74 € 
600,80 kn

Polo 1.0
44 kW / MG 2015.

79,74 € 
600,80 kn

Golf 1.6 TDI
85 kW / MG 2019.

124,36 € 
936,99 kn

Passat 1.6 TDI
88 kW / MG 2017.

124,36 € 
936,99 kn

Tiguan 2.0 TDI
85 kW / MG 2017.

127,86 € 
963,36 kn

Caddy 2.0 TDI
55 kW / MG 2017.

127,86 € 
963,36 kn

Golf 1.6 TDI
85 kW / MG 2019.

134,86 € 
1.016,10 kn

Passat 1.6 TDI
88 kW / MG 2017.

134,86 € 
1.016,10 kn

Passat 2.0 TDI DSG
110 kW / MG 2019.

134,86 € 
1.016,10 kn

C I J E N E  S  U G R A D N J O M :

C I J E N E  S  U G R A D N J O M :

Zašto je bitno zamijeniti 
zupčasti remen na vrijeme? 
 
U slučaju pucanja ili pogrešne ugradnje zupčastog 
remena, dolazi do ozbiljnog oštećenja motora, a u 
najgorem slučaju potrebno je zamijeniti cijeli motor. 
Zamjena zupčastog remena višestruko je jeftinija od 
popravka 

Volkswagen originalni 

set za zamjenu 
zupčastog remena
i pumpe za vodu
Prednost Volkswagen 
originalnog zupčastog remena: 

 — izrađen je od snažnih vlakana koja osiguravaju otpornost na 
trošenje i izdržljivost u svim uvjetima korištenja

 — omogućava precizno podešavanje motora 

 — ima visoku otpornost na toplinu i vlagu koja mu omogućuje rad na 
ekstremnim temperaturama

 — osigurava idealnu napetost i produžuje servisni interval

U cijenu je uključeno:

 — zupčasti remen + pumpa za vodu
 — natezač remena + zakretna remenica  
 — radovi ugradnje u vozilo

Golf 1.6 TDI
77 kW / MG 2013.

585,75 € 
4.413,33 kn

Passat 1.6 TDI
88 kW / MG 2017.

585,66 € 
4.412,66 kn

Tiguan 2.0 TDI
85 kW / MG 2017.

662,59 € 
4.992,28 kn

Caddy 2.0 TDI
55 kW / MG 2017.

673,21 € 
5.072,30 kn

C I J E N E  S  U G R A D N J O M :

 volkswagenservis.hr
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termin
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Kočione obloge
up! 1.0
44 kW / MG 2019.

115,90 € 
873,25 kn

189,65 € 1/ 
1.428,92 kn

286,83 € 
2.161,12 kn

-

Polo 1.4 TDI
55 kW / MG 2016.

100,68 € 
758,57 kn

210,65 € 1/ 
1.587,14 kn

230,68 € 
1.738,06 kn

-

Golf 1.6 TDI
77 kW / MG 2013.

130,79 € 
985,44 kn

103,38 € 
778,92 kn

257,60 € 
1.940,89 kn

253,03 € 
1.906,45 kn

Passat 1.6 TDI
88 kW / MG 2017.

116,00 € 
874,00 kn

103,38 € 
778,92 kn

301,89 € 
2.274,59 kn

279,45 € 
2.105,52 kn

Tiguan 2.0 TDI
85 kW / MG 2017

107,20 € 
807,70 kn

133,01 € 
1.002,16 kn

389,34 €
2.933,48 kn

345,76 € 
2.605,13 kn

Caddy 2.0 TDI
55 kW / MG 2017.

107,20 € 
807,70 kn

124,11 € 
935,11 kn

292,73 € 
2.205,57 kn

303,51 € 
2.286,80 kn

PREDNJI 
KOMPLET

STRAŽNJI 
KOMPLET

PREDNJI 
KOMPLET

STRAŽNJI 
KOMPLET

Volkswagen originalni 

kočioni sustav
Prednost Volkswagen 
originalnog kočionog sustava: 

 — posebno je prilagođen svakom Volkswagen motoru

 —  pouzdano filtrira svu nečistoću iz zraka

 —  precizno dozira protok zraka koji ulazi u motor

 — omogućava maksimalne performanse motora i nižu 
potrošnju goriva

 — izrađen od visoko kvalitetnih materijala, osigurava 
efikasnu filtraciju tijekom cijelog servisnog vijeka 

Volkswagen originalna 

kočiona tekućina

Zašto je izuzetno bitno redovito mijenjati 
kočionu tekućinu?  
Tijekom vremena, povećava se koncentracija vlage u kočionoj tekućini 
čime se smanjuje njezino vrelište. Zbog toga se kočnice puno brže 
pregrijavaju i imaju smanjenu učinkovitost. Također, povećanjem vlage, 
povećava se i mogućnost nastanka korozije u kočionom sustavu.

1/ Za modele s bubanj kočnicama.

Ponuda vrijedi samo kao povezani rad uz inspekcijski ili intervalni servis

up! 1.0
44 kW / MG 2019.

29,78 € 
224,38 kn

Polo 1.4 TDI
55 kW / MG 2016.

29,78 € 
224,38 kn

Golf 1.6 TDI
77 kW / MG 2013.

36,78 € 
277,12 kn

Passat 1.6 TDI
88 kW / MG 2017.

36,78 € 
277,12 kn

Tiguan 2.0 TDI
85 kW / MG 2017.

36,78 € 
277,12 kn

Caddy 2.0 TDI
55 kW / MG 2017.

27,35 € 
206,07 kn

U cijenu je uključeno:

 — Volkswagen originalna kočiona tekućina
 — rad zamjene kočione  tekućine

C I J E N E  S  U G R A D N J O M :

Kočioni diskovi i obloge

C I J E N E  S  U G R A D N J O M :

Važno je 
zaustaviti se na vrijeme

Kontaktirajte svoj ovlašteni 
Volkswagen  servis i saznajte 
cijenu zamjene kočionih čeljusti.

Dogovorite
termin

Volkswagen servis   |   Zimska Top ponuda 2023.
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Volkswagen originalni 

filtar za 
pelud i prašinu

Zašto je potrebno redovito 
mijenjati filtar peludi i 
prašine? 

Tijekom vremena, filter gubi svoja 
absorpcijska svojstva što uzrokuje lošiju 
kvalitetu zraka u kabini vozila i otežani rad 
klima uređaja.

Volkswagen originalni 

filtar za zrak

Volkswagen originalni 

filtar za gorivo
Prednost Volkswagen 
originalnog filtra za gorivo: 

 — pouzdano filtriranje sitnih nečistoća

 — optimalni stupanj odvajanja vode

 — napravljen je od visokokvalitetnih 
materijala, otpornih na gorivo

Prednost Volkswagen 
originalnog filtra za zrak: 

 — posebno je prilagođen svakom Volkswagen 
motoru

 —  pouzdano filtrira svu nečistoću iz zraka

 —  precizno dozira protok zraka koji ulazi u motor

 — omogućava maksimalne performanse motora i 
nižu potrošnju goriva

 — izrađen od visoko kvalitetnih materijala, 
osigurava efikasnu filtraciju tijekom cijelog 
servisnog vijeka 

Ponuda vrijedi samo kao povezani rad uz 
inspekcijski ili intervalni servis.

Polo 1.0 TSI
70 kW / MG 2019.

34,86 € 
262,65 kn

Prednost Volkswagen 
originalnog filtra za pelud: 

 — uklanja gotovo 100% peludi i čestica prašine iz zraka 

 —  pročišćuje zrak u unutrašnjosti vozila  

 — smanjuje mogućnost zamagljivanja prozora 

 — omogućava ugodniju i sigurniju vožnju

 — svaki Volkswagen originalni filter za pelud sadrži sloj 
aktivnog ugljena

Golf 1.6 TDI
77 kW / MG 2013.

59,84 € 
450,86 kn

Golf 1.6 TDI
77 kW / MG 2013.

34,59 € 
260,62 kn

Golf 1.6 TDI
85 kW / MG 2019.

59,84 € 
450,86 kn

up! 1.0
44 kW / MG 2019.

36,68 € 
276,37 kn

Polo 1.4 TDI
55 kW / MG 2016.

30,85 € 
232,44 kn

Golf 1.6 TDI
85 kW / MG 2019.

41,40 € 
311,93 kn

Passat 1.6 TDI
88 kW / MG 2017.

33,28 € 
250,75 kn

Tiguan 2.0 TDI
85 kW / MG 2017.

41,40 € 
311,93 kn

Caddy 2.0 TDI
55 kW / MG 2017.

35,76 €* 
269,43 kn

* Ponuda vrijedi samo kao povezani rad uz 
inspekcijski ili intervalni servis.

C I J E N E  S  U G R A D N J O M :

C I J E N E  S  U G R A D N J O M :

C I J E N E  S  U G R A D N J O M :

Volkswagen originalne 

metlice brisača
Polo 1.0
44 kW / MG 2015.

22,68 € 
170,88 kn

Polo 1.4 TDI
55 kW / MG 2016.

22,68 € 
170,88 kn

Golf 1.6 TDI
77 kW / MG 2013.

26,23 € 
197,63 kn

Passat 1.6 TDI
88 kW / MG 2017.

46,18 € 
347,94 kn

Tiguan 2.0 TDI
85 kW / MG 2017.

42,71 € 
321,80 kn

Caddy 2.0 TDI
55 kW / MG 2017.

25,80 € 
194,39 kn

C I J E N E  P R E D N J E G  S E TA  S  U G R A D N J O M :

Dogovorite
termin

Volkswagen servis   |   Zimska Top ponuda 2023.
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U cijenu je uključeno:

 — Volkswagen originalni set spojke (potisna 

ploča, lamela, potisni ležaj)

 — radovi ugradnje u vozilo

Volkswagen originalni 

set spojke

Polo 1.0
44 kW / MG 2015.

500,78 € 
3.773,13 kn

Polo 1.4 TDI
55 kW / MG 2016.

739,06 € 
5.568,45 kn

Passat 1.6 TDI
88 kW / MG 2017.

861,18 € 
6.488,56 kn

Caddy 2.0 TDI
55 kW / MG 2017.

682,03 € 
5.138,76 kn

C I J E N E  S  U G R A D N J O M :

Redovan servis je vrlo bitan postupak u 
održavanju mjenjača. Time se postiže nesmetan 
rad mjenjača, a promjena stupnjeva prijenosa 
omogućena je bez trzaja i neugodnih zvukova.

Ponuda vrijedi samo kao povezani rad uz 
inspekcijski ili intervalni servis.

Volkswagen servis: 

zamjena ulja 
u DSG mjenjaču

Volkswagen originalne 

svjećice
Izrađene su od kvalitetnih materijala koji 
pružaju visok stupanj otpornosti na koroziju i 
formiranje taloga. 

Zbog fino dizajnirane elektrode osiguravaju 
potpunije izgaranje mješavine zraka i goriva 
zahvaljujući brzom širenju plamena, čime se 
smanjuje potrošnja goriva, a time i emisija 
štetnih plinova. 

Passat 2.0 TDI DSG
110 kW / MG 2018.

273,30 € 
2.059,18 kn

Pravilnim održavanjem mjenjača produljuje se njegova 
nesmetana funkcija. Nakon istrošenosti spojke, ista se 
mora zamijeniti originalnim dijelom kako bi mjenjač 
besprijekorno funkcionirao.

Volkswagen originalna 

višestruka spojka 
u DSG mjenjaču

C I J E N A  S  U G R A D N J O M :

Ponuda vrijedi samo kao povezani rad uz inspekcijski ili intervalni servis.

Polo 1.0
44 kW / MG 2015.

43,69 €* 
329,18 kn

Polo 1.0 MPI
55 kW / MG 2018.

50,69 €* 
381,92 kn

Polo 1.0 TSI
70 kW / MG 2018.

99,48 €* 
749,53 kn

Golf 1.0 TSI
81 kW / MG 2018.

112,51 €* 
847,71 kn

Golf 1.2 TSI
63 kW / MG 2016.

123,81 €* 
932,85 kn

K O M P L E T  S  U G R A D N J O M :

Z A M J E N A  D S G  U L J A 
U  M J E N J A Č U 
S  F I LT E R O M :

Tiguan 2.0 TDI DSG
110 kW / MG 2019.

284,79 € 
2.145,75 kn

T-Roc 1.0 TSI
85 kW / MG 2019.

116,01 € 
874,08 kn

Passat 1.6 TDI DSG
88 kW / MG 2015.

1.161,04 € 
8.747,86 kn

Tiguan 2.0 TDI DSG
110 kW / MG 2019.

1.620,54 € 
12.209,96 kn

Volkswagen 

xenon žarulje

Golf  2.0 TDI
110 KW / MG 2013.

97,00 € 
730,85 kn

Z A M J E N A 
X E N O N  Ž A R U L J E
( J E D N A  S T R A N A )

LED žarulje
H7 i H4

Prednost LED žarulja: 

 —  do 230% intenzivnije svjetlo 

 — dugovječnost i minimalna potrošnja energije

 — 5800 K za bijelo, kontrasno svjetlo

Nije za sve modele. Zatražite dodatne informacije kod Vašeg servisnog 

savjetnika. Žarulje su namijenjene za korištenje u prometu, no nakon 
ugradnje potrebno je provesti atest u stanici za tehnički pregled. 

Golf  2.0 TDI
MG 2009.

165,24 €  
1.245,00 kn 

C I J E N A  PA K E TA 
O D  2  Ž A R U L J E
S  U G R A D N J O M  I 
A D A P T E R I M A

Volkswagen originalni 

dvomaseni zamašnjak
Kontaktirajte svoj ovlašteni Volkswagen  servis i 
saznajte cijenu zamjene dvomasenog zamašnjaka.

Dogovorite
termin
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Volkswagen originalne 

Common-rail 
brizgaljke

U cijenu je uključeno:

 — Volkswagen originalni selen blokovi

 — podešavanje geometrije kotača

Volkswagen originalni 

selen blokovi 

Golf 1.6 TDI
77 kW / MG 2013.

294,73 € 
2.220,64 kn

Z A M J E N A  P R E D N J I H  I  S T R A Ž N J I H  S E L E N 
B L O K O VA  U  P R E D N J I M  V I L I C A M A 

Volkswagen originalni 

ležaj kotača 

Golf 1.6 TDI
77 kW / MG 2013.

341,29 € 
2.571,45 kn

Z A M J E N A  L E Ž A J A  K O TA Č A 
( P R E D N J I ,  J E D N A  S T R A N A )

Volkswagen originalni 

amortizeri
Prednost Volkswagen originalnih amortizera: 

 —  maksimalna sigurnost u svim vremenskim uvjetima

 —  pouzdano upravljanje vozilom 

 —  stabilnost u zavojima 

 —  optimalna funkcionalnost s ostalim sustavima sigurnosti 
 u vozilu (ABS, ASR, ESP)

 —  smanjeno trošenje guma i veći komfor u vožnji

Polo 1.4 TDI
55 kW / MG 2016.

487,98 € 
3.676,69 kn

345,95 € 
2.606,56 kn

Golf 1.6 TDI
77 kW / MG 2013.

522,88 € 
3.939,64 kn

398,60 € 
3.003,25 kn

Passat 1.6 TDI
88 kW / MG 2017.

548,63 € 
4.133,65 kn

456,38 € 
3.438,60 kn

Tiguan 2.0 TDI
85 kW / MG 2017.

513,73 € 
3.870,70 kn

374,63 € 
2.822,65 kn

Caddy 2.0 TDI
55 kW / MG 2017.

537,70 € 
4.051,30 kn

285,43 € 
2.150,57 kn

PREDNJI 
KOMPLET

STRAŽNJI 
KOMPLET

C I J E N E  S  U G R A D N J O M :

Volkswagen originalni set za zamjenu

generatora 
izmjenične struje

Volkswagen originalni 

stražnji ispušni 
lonac

Volkswagen originalni 

AGR ventil
s hladnjakom Volkswagen originalna 

manžeta homo-
kinetičkog zgloba 

Volkswagen originalni 

turbo punjač 

Kontaktirajte svoj ovlašteni Volkswagen  
servis i saznajte cijenu zamjene 
generatora izmjenične struje.

Kontaktirajte svoj ovlašteni 
Volkswagen  servis i saznajte 
cijenu zamjene turbo punjača.

Kontaktirajte svoj ovlašteni 
Volkswagen  servis i saznajte 
cijenu stražnjeg ispušnog lonca.

Volkswagen originalni 

klima kompresor
Kontaktirajte svoj ovlašteni Volkswagen  servis 
i saznajte cijenu zamjene klima kompresora.

Kontaktirajte svoj ovlašteni 
Volkswagen  servis i 
saznajte cijenu zamjene 
Common-rail brizgaljki.

Kontaktirajte svoj ovlašteni 
Volkswagen  servis i saznajte cijenu 
zamjene AGR ventila s hladnjakom.

Kontaktirajte svoj ovlašteni Volkswagen  
servis i saznajte cijenu zamjene manžete 
homokinetičkog zgloba.

 volkswagenservis.hr

Volkswagen servis   |   Zimska Top ponuda 2023.

Dogovorite
termin

Volkswagen servis   |   Zimska Top ponuda 2023.



Sve navedene cijene su neobvezujuće preporučene cijene s uključenim PDV-om izražene u eurima i kunama. Konverzija cijene u kune izvršena je temeljem fiksnog 
tečaja 7,53450 kuna za 1 euro. Cijene ne uključuju ugradnju, osim ako nije posebno istaknuto. Ograđujemo se od bilo kakvih tiskarskih pogrešaka. Sve slike su 
simbolične, te ne moraju odgovarati ponuđenom proizvodu. Kompletna ponuda iz kataloga vrijedi do datuma naznačenom na katalogu ili do isteka zaliha. 

Cijene iz letka vrijede od 23.10. do 31.12.2023. 

Prometna nezgoda 

Nazovite besplatni broj telefona:

0800 1 987
Organiziramo zbrinjavanje 
Vašeg vozila do ovlaštenog servisa

Obavljamo procjenu 
nastale štete

Savjetujemo Vas kod obrade 
dokumentacije i komunikacije s osiguranjem

Vaše je zakonsko pravo da sami 
odaberete mjesto popravka Vašeg vozila
i zato zatražite od osiguravatelja da poštuje Vaš odabir.

Sami odabirete termin posjete servisu koji Vam najviše odgovara, a možete se odlučiti i za 

zajednički pregled vozila sa servisnim savjetnikom i po potrebi rezervirati zamjensko vozilo.

 

Online rezervacija
termina servisa

Putem web stranica ovlaštenih 
Volkswagen servisa. Kliknite poveznicu 

“Dogovaranje termina servisa” i rezervirajte termin u 

nekoliko jednostavnih koraka.

Kako online rezervirati termin?
Putem mobilne aplikacije carLOG
Aplikaciju možete preuzeti s ovlaštenih online Google i Apple trgovina.


